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Uw Kamer heeft mij verzocht om een reactie op het artikel ‘Duizenden patiënten kunnen bij geen andere huisartspraktijk terecht’[footnoteRef:1]. Middels deze brief voldoe ik aan dit verzoek. De ontstane situatie in Dordrecht vind ik zeer vervelend voor alle betrokkenen, met name de patiënten en de huisarts. Huisartsenzorg is de toegangspoort tot ons zorgsysteem. Daarom vind ik het ook belangrijk dat iedere inwoner van Nederland toegang heeft tot huisartsenzorg in de buurt.  [1:  https://dordtcentraal.nl/actueel/duizenden-patienten-van-langdurig-zieke-huisarts-kunnen-bij-geen-enkele-andere-praktijk-terecht/] 


Vanuit mijn stelselverantwoordelijkheid heb ik, samen met de betrokken partijen, afspraken gemaakt over een duurzame toegankelijke huisartsenzorg in Nederland, waarbij het werken met een vaste patiëntenpopulatie weer de norm is. Voorbeelden hiervan zijn onder andere het inzetten op een betere spreiding van huisartsen over het land, het inzetten van financieel maatwerk door zorgverzekeraars om de toegankelijkheid van de huisartsenzorg in elke regio te borgen, en het realiseren van een landelijk ruil- en inschrijfsysteem voor mensen die een (nieuwe) huisarts zoeken. Daarnaast heb ik ook bredere afspraken gemaakt over het aanpakken van de arbeidsmarkttekorten, onder meer door inzet op arbeidsbesparende innovaties waaronder AI. Deze afspraken zullen ook impact hebben op de arbeidsmarkt in de huisartsenzorg. Voor meer toelichting op deze afspraken verwijs ik u naar het AZWA of mijn eerder verzonden brieven aan uw Kamer over de huisartsenzorg[footnoteRef:2]. [2:  Kamerstukken II, 2025/2026, 31 765, nr. 943; Kamerstukken II, 2025/2026, 33 578, nr. 167] 


Vanwege de privacy van betrokkenen en het feit dat het nog een lopende casus is, ga ik niet in detail in op de gebeurtenissen. Het uitvallen van een praktijkhoudend huisarts heeft ertoe geleid dat bijna 6000 patiënten op dit moment niet terecht kunnen bij de huisartsenpraktijk waar zij zijn ingeschreven. De primaire verantwoordelijkheid voor de continuïteit van huisartsenzorg ligt bij de zorgaanbieder, waarop de Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd (IGJ) toeziet, en bij de zorgverzekeraar, waarop de Nederlandse Zorgautoriteit (NZa) toeziet. 

Op korte termijn is het van belang dat de patiënten toegang behouden tot huisartsenzorg. Ik heb contact opgenomen met de regionale huisartsenorganisatie (RHO) en de zorgverzekeraar en zij hebben bij mij aangegeven dat zij hierin voorzien door waarnemende huisartsenzorg overdag aan te bieden op de locatie van de huisartsenspoedpost. Daarnaast hebben de IGJ en NZa mij laten weten op de hoogte te zijn van deze casus. De IGJ houdt toezicht op de situatie, en dus ook op de continuïteit van de huisartsenzorg, vanuit patiëntveiligheid. De NZa heeft contact met de zorgverzekeraar om toe te zien op de zorgplicht.  

Voor de langere termijn is het belangrijk dat de getroffen patiënten weer terecht kunnen bij een vaste huisarts in de buurt. Afhankelijk van de situatie, kan dat via verschillende wegen: de bestaande praktijk zou weer kunnen openen, maar er kan op termijn ook gekeken worden naar het overnemen van de praktijk of het starten van een nieuwe praktijk. Het is aan de betrokken zorgverzekeraar en de RHO, in overleg met de betreffende huisartsenpraktijk, om tot een passende oplossing te komen, zodat iedere inwoner van Dordrecht terecht kan bij een vaste huisartsen(praktijk). 

Ik hoop u hiermee voldoende te hebben geïnformeerd. 

De minister van Volksgezondheid, Welzijn en Sport,
J.A. Bruijn




